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Consejos para la lectura 
de este eBook
¡Hola! Este eBook es un PDF interactivo. Eso quiere decir que además de 
texto, también encontrará links, botones y un índice para hacer clic.

Los botones en la esquina superior izquierda de todas las páginas sirven para compartir 
el eBook en sus redes sociales favoritas. Si usted le gusta el contenido, no dude en 
compartir el material con sus amigos. :)

En la parte inferior, tenemos un botón que lo lleva automáticamente de vuelta al índice. 
Así como también en el índice usted puede dar clic en cada capítulo e ir directamente 
para la parte del libro que quiere leer. Cuando su lector de PDFs tenga un área de 
“Tabla de Contenidos”, existe más de un lugar donde usted puede navegar por el 
contenido de este libro. 

Como último consejo, en el texto encontrará links que lo direccionarán a páginas 
externas que le van a ayudar a profundizar el contenido. ¡No dude en hacer clic! 
Esperamos que estas indicaciones le ayuden en la lectura del texto.

¡Buena lectura!
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https://twitter.com/intent/tweet?url=https://acortar.link/4FPAXG&text=Estoy%20leyendo%20el%20eBook%20%E2%80%9CLas%20doce%20estrategias%20infalibles%20de%20Marketing%20digital%20m%C3%A9dico%20para%20atraer%20m%C3%A1s%20pacientes%20en%202022%E2%80%9C,%20pueden%20leerlo%20aqu%C3%AD%20tambi%C3%A9n


Las doce estrategias infalibles de marketing 
digital médico para atraer más pacientes 2022

¿Por qué es importante esta guía para ti? 

Implementar  estrategias efectivas de marketing para la práctica médica puede ser una 
tarea abrumadora y, a menudo, francamente confusa.

	 a cantidad de canales de marketing  	  	
 	 y opciones de publicidad, aunadas a 	
	 toda la información disponible en 
línea sobre cuál es el mejor camino a seguir, 
puede convertir esta tarea en algo un poco 
complicado.

Encontrar las opciones que más se adecuen 
a tu especialidad y tipo de práctica médica 
evitará que se desperdicien los esfuerzos y 
recursos que se inviertan  en aumentar el  
flujo de pacientes.

Por eso hemos elaborado una lista de las 12 
mejores estrategias de marketing para profe-
sionales de la salud en la que te puedes apo-
yar y que consideramos imprescindible para 
cualquier profesional que quiera incrementar 
su afluencia de pacientes sustancialmente.

¡Esperamos que te agrade y 
que te sea de mucha utilidad!
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Optimiza el sitio web de tu consulta para 
mejorar la experiencia del paciente. 
La facilidad con la que se puede accesar a la información provoca que los pacientes desa-
rrollen activamente una relación de confianza, e incluso, de agrado con un especialista de 
la salud aun antes de acudir a una consulta o tomar la decisión de agendarla. 

	 n la actualidad,  la gran mayoría 		
	 de los  pacientes potenciales recurren 	
	 a la internet para encontrar servicios 
de salud y especialistas médicos cerca de 
ellos. (locales) .

La facilidad con la que se puede accesar a la 
información provoca que los pacientes desa-
rrollen activamente una relación de confian-
za, e incluso, de agrado con un especialista 
de la salud aun antes de acudir a una consul-
ta o tomar la decisión de agendarla. 

Una de las primeras cosas que se pueden 
hacer, y que son fundamentales para ir 
implementando estrategias más complejas, 
es optimizar la página de tu práctica profe-
sional, lo que aumentará la interacción y la 
retención de tu oferta.

El diseño de tu sitio web debe ser persona-
lizado, tener una velocidad de descarga  rápi-
da, ser interactivo y compatible con disposi-
tivos móviles.
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Diseñado para dispositivos móviles

	 ada vez un mayor porcentaje de las 
	 búsquedas se realiza  a través de 	
	 dispositivos 	 móviles o tabletas, por 
lo que es fundamental contar con un diseño 
de sitio web  totalmente responsivo (adap-
table al dispositivo donde se despliega la 
página). Es importante resaltar que reciente-
mente los algoritmos de Google privilegian 
la experiencia del usuario para posicionar en 
un mejor lugar la página de una consulta u 
hospital sobre de otra. Si tu página o anuncio 
se posiciona en primer lugar las posibilida-
des de que el paciente potencial te prefiera 
sobre del segundo lugar se duplican. 

Como podemos ver en este sitio web de 
servicios  de pediatría,  en la página de inicio 
se muestra una clara llamada a la acción: 
“solicitar una cita” y a un lado el botón para 
acceder a más información en caso de que el 
cliente así lo requiera.

• Asegúrate de que el diseño de tu 
sitio web incluya imágenes y estructu-
ras flexibles o totalmente adaptables a 
un dispositivo móvil. A los sitios web 
que se adaptan también se les llama 
“responsivos”

• El sitio web de la práctica debe estar 
diseñado para visualizarse también 
en dispositivos móviles, de modo que 
capture el mayor número posible de 
visitantes vía móvil y no solo se limite 
a las visitas desde un escritorio.
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La velocidad importa

	 i una página web tarda en cargar 		
	 disuadirá al usuario de permanecer
	 en el sitio y los algoritmos de google 
penalizarán la página en cuanto a posicio-
namiento en búsquedas por considerar que 
los sitios con velocidad de descarga lenta 
brindan una experiencia de usuario nega-
tiva.  Que un paciente abra la página de tu 
competidor porque se cansó de esperar a que 
la tuya se cargue no suena como la mejor 
idea. La velocidad puede llegar a ser la causa 
número uno de rebotes (abandonos).

Google pone a disposición de los desarro-
lladores y usuarios herramientas de apoyo 
que “califican” la velocidad de la página y  
ofrecen sugerencias para mejorarla. 

Lo único que tienes que hacer es copiar y 
pegar la URL de tu página web en el campo 
destinado para eso. Aquí te dejamos este link 
para que puedas acceder.

Es fundamental llevar al cabo un diag-
nóstico y, a partir de la información 
obtenida, elaborar un plan para mejorar 
la velocidad de la página web buscando 
reducir las tasas de rebote y aumentando 
la conversión de visitantes en pacientes.

S
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Hacer muy visibles los tratamientos y servicios

	 estaca los tratamientos y servicios
	 que ofreces en la página de inicio.

Cuando los pacientes visitan el sitio web 
de tu práctica, deben encontrar todos tus 
servicios y tratamientos rápidamente. Si se 
ofrecen una amplia variedad de servicios, 
hay que seleccionar los principales procedi-
mientos y servicios que deseas ofertar o que 
sepas que son los más requeridos. 

Como ejemplo mostramos la página de 
inicio de uno de nuestros clientes que ofrece 
consulta en el área de otorrinolaringología. 
Como se puede apreciar, colocamos las imá-
genes para dirigir al usuario directamente al 
servicio que está buscando.

Habilita formularios que faciliten e  induz-
can a tus pacientes potenciales a solicitar  
una cita y recuerda que los formularios de 
contacto son muy  importantes para generar 
prospectos en tu estrategia de marketing 
médico.

Al diseñar formularios de clientes poten-
ciales en el sitio web, asegúrate de que sean 
accesibles y sencillos. Los pacientes no quie-
ren completar formularios largos e innecesa-
rios para programar una cita.

Para mantenerse competitivo y aparecer en 
los resultados de búsqueda, el diseño de tu 
sitio web debe contener todas las palabras 
clave esenciales y una estructura de SEO 
adecuada.  SEO significa optimización de 
motores de búsqueda por sus siglas en in-
glés. 

El SEO debe hacerse página por página para 
todos los aspectos del sitio web a través de 
la optimización de imágenes, meta descrip-
ciones precisas, etiquetas H, estructuras de 
página y más.

Un experto en SEO médico debe realizar una 
investigación de palabras clave competiti-
vas para asegurarse de que tu sitio esté en la 
cima de los resultados de búsqueda locales.
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Asegúrate de que los medios de contacto estén a primera vista. 

	 i el objetivo principal de nuestro
	 marketing para médicos es que nos
	 contacten nuevos pacientes poten-
ciales, entonces es lógico que coloquemos 
los métodos de contacto muy visibles y a la 
mano. De preferencia, los métodos de con-
tacto deben estar en el encabezado y, de ser 
posible, estar siempre visibles aún cuando 
el paciente potencial se desplace a la parte 
inferior de la página. Un tip de oro: Whats 
app tiene una versión gratuita para negocios. 
Puedes habilitar en tu página el botón de 
Wapp para que los visitantes de tu página 
accesen directamente a un chat contigo o tus 
representantes de atención… todos amamos 
nuestro Whats App.

Indicadores visuales de tu autoridad

A la mayoría de los pacientes potenciales, y 
a los usuarios de internet en general, no les 
gusta leer mucho. Por esta razón, es impor-
tante agregar indicadores visuales que sean 
fáciles de entender y escanear con la vista, 
por ejemplo, logotipos de asociaciones mé-
dicas, Instituciones de salud, Universidades, 
etc…
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Invierte en marketing de redes sociales 
para médicos
El marketing en redes sociales es una de las estrategias que más te ayudará a  llegar a tus 
pacientes ideales. 

	 l marketing en redes sociales para
	 médicos contribuye enormemente a 
	 generar tráfico hacia el sitio web de 
tu práctica médica o dental y a posicionarte 
en los motores de búsqueda. 

También te ayudará a llegar a un público 
mucho más amplio y se convierta en una 
herramienta fundamental para la generación 
de contactos de clientes potenciales.

Utiliza las herramientas de análisis dispo-
nibles (facebook pixel y google tag) para 
realizar un seguimiento del rendimiento de 
tu inversión y así poder mejorar las estrate-
gias  que estás desarrollando. 

¿Sabías que los análisis de Instagram te 
dirán exactamente a qué horas del día tus 
seguidores están más activos? Lo veremos 
en la siguiente página.

E

Tómate el tiem-
po para evaluar 

los perfiles de 
redes sociales 
que mejor se 

adaptan al mar-
keting médico 

de tu práctica en 
función de la au-
diencia, objetivo 
y la composición 
de la audiencia a 

la que se dirige 
cada plataforma.
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Esa es una GRAN ventaja para saber exactamente cuándo publicar para garantizar el mayor nivel de visibilidad.

No todas las redes sociales sociales son iguales y por lo tanto no todas son adecuadas para promover tu práctica médica. Cada 
plataforma de marketing en redes sociales es diferente y está creada para una audiencia específica. En este órden de ideas el 
ciclo de venta de lo que ofreces es fundamental para determinar la plataforma adecuada. Un ciclo de venta corto es cuando a 
alguien le urge algo, por ejemplo una consulta para aliviar un dolor de muela o un tratamiento que deba hacerse de inmediato 
y un ciclo de venta largo es cuando alguien está decidiendo si hacerse una blefaroplastía o abdominoplastía, lo que en algunos 
casos le tomará meses decidir. 
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Marketing de influencers

	 l marketing de influencers es 
	 funcional solamente para ciertas
	 especialidades médicas de tipo cos-
mético y dental; sin embargo, esta guía pre-
tende hacer un recuento de las herramientas 
de marketing digital que cualquier médico  
o profesional de la salud puede utilizar sea 
cual sea su especialidad por lo que incluimos 
este tema por la gran importancia que ha 
adquirido,  y que seguirá adquiriendo, pero 
la comentaremos de manera breve por no ser 
de interés general.

Una encuesta del 2019 realizada por The 
Influencer Marketing Hub en conjunto con 
otras dos encuestadoras reveló que el marke-
ting de influencers puede ser enormemente 
lucrativo. Se calcula que por cada dólar in-
vertido se obtiene en promedio un retorno de 
la inversión de 5.2 dólares y que solo el 25% 
de los que lo utilizan no generan ningún 
ingreso. 

Algo fundamental en esta estrategia es elegir 
al influencer adecuado, si no te asocias con 
un influencer ideal para tu campaña o servi-
cio estás destinado a fracasar.

Hay 5 tipos de influencers: Celebridades o 
mega-influencers (+1M), Macro Influen-
cers (+100K), Mid-tiers influencers (+50k), 
Micro-influencers (+1k) y Nano influencers 
(-1k).

Instagram y Youtube se ha constituido como 
los canales preferidos para este tipo de estra-
tegias publicitarias aunque también Twitter  
ha ganado terreno entre los profesionales de 
la mercadotecnia digital.

Consulta los datos demográficos por edad en 
el gráfico a continuación para las principales 
plataformas de redes sociales. ¿A qué edad 
te diriges?

E
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No quieres perder tu valioso 
tiempo y energía en  perfiles 

que no son la audiencia ideal.

 Instagram tiende a ser ideal 
para comercializar una prácti-
ca de cirugía plástica, estética 
o marketing de dermatología.

Sin embargo, puede ser que 
Instagram no sea una opción 
excelente para el marketing 

de la práctica de urología.

¿Cuáles son las características que debe tener tu marketing en redes sociales?

   - Consistente y organizado										          - Optimizado correctamente

   - Interactivo												           - Publicado regularmente

   - Contener imágenes y contenido únicos para tu práctica						      - Crear una continuidad de marca consistente

   - Compartir contenido que lleva a los pacientes a tu sitio web
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Desarrolla una estrategia de optimización de mo-
tores de búsqueda específica para tu localidad.

La facilidad con la que se puede accesar a la información provoca que los pacientes desa-
rrollen activamente una relación de confianza, e incluso, de agrado con un especialista de 
la salud aun antes de acudir a una consulta o tomar la decisión de agendarla. 

	 l marketing para médicos se ha 
	 vuelto local. Eso significa que debes 
	 invertir tiempo y energía en clasificar 
tu sitio web en un radio de 25 a 30 kilóme-
tros  alrededor de tu ubicación.

Recuerda: si quieres clasificarlo localmente 
NECESITAS UNA PÁGINA PARA ELLO. 
Es un poco obvio decir que se necesitan  pá-
ginas bien estructuradas y optimizadas para 
cada uno de tus tratamientos y servicios. 
Echa un vistazo a este cliente ortopédico 
para el que manejamos estrategias de marke-
ting médico y SEO local.

Optimizamos su página de atención de ur-
gencia ortopédica para que esté bien estruc-
turada y contenga elementos de clasificación 
local como “Aguascalientes” en la página.

Como resultado, ocupan el primer lugar en 
los resultados de búsqueda y es una de las 
páginas que más tráfico orgánico genera en 
su sitio web.

Estos son algunos consejos para SEO que 
debes tener en mente al momento de crear u 
optimizar nuevas páginas en tu sitio web.

Otro consejo de marketing médico funda-
mental para el SEO local es asegurarse de 
tener páginas individuales para cada ubica-
ción.

Si ejerces la práctica médica en varias ubica-
ciones, desarrolla una página de destino para 
cada ubicación.

E
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Asegúrate de incluir los siguientes 
elementos en la página:

- En 2022 Google mi negocio será 
sustituido por *El perfil de negocio*  
en Google Maps

- El nombre de la ciudad en la etiqueta 
del título y en la página varias veces

- NDT: nombre, dirección, número de 
teléfono y horario de esa ubicación 
específica

- Un breve artículo sobre esa ubica-
ción.

Si implementas estos consejos de SEO local, estarás en camino de superar a tus competidores locales en las 
búsquedas, factor fundamental para una estrategia exitosa. 
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Corrige tu perfil en los directorios comer-
ciales (listados).  
Los directorios comerciales o listados tienen un impacto significativo en el marketing 
médico y el SEO para los médicos.

	 os directorios muestran la 
	 información de contacto comercial 
	 cuando los pacientes te buscan en 
línea. Es fundamental verificar, corregir y 
optimizar los perfiles de tu  empresa en todas 
las plataformas.

La uniformidad de tus datos en los 
diferentes directorios comerciales le 
indican a Google que la información 
que se muestra sobre tu práctica médi-
ca es precisa.

Cuantos más directorios y sitios de 
reseñas contengan la misma 
información empresarial, más será 
la confianza que Google tendrá para 
posicionar tus datos sobre los de la 
competencia.

L
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Solo echa un vistazo al siguiente gráfi-
co.

Los listados profesionales están entre 
los 5 factores de clasificación locales 
más importantes para las búsquedas.

Las plataformas más populares de 
listados de servicios médicos son 
Google, Facebook y Doctoralia pero 
existen varios sitios más pequeños que 
son importantes para tu reputación. 
Sin embargo, no olvides que, a dife-
rencia de otras industrias, en el mar-
keting médico, los profesionales de 
la salud  también tienen perfiles y los 
pacientes los buscan.
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A menudo, los médicos se cam-
bian de dirección varias veces 
a lo largo de sus carreras, lo 
que puede provocar errores y 
discrepancias en los listados. 
Es esencial actualizar y unificar 
la información en los listados 
médicos.

Esto ayudará a fortalecer tu vi-
sibilidad para búsquedas como 
“cirujano ortopédico cerca de 
mí”.
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Desarrolla una estrategia de marketing de 
contenido activa
Un blog bien estructurado y de buen rendimiento puede y debe generar hasta el 50% del tráfico orgánico 
de un sitio web.

	 ara el marketing médico es fundamental generar una estrategia de contenidos. El marketing de 
	 contenido aumenta el tráfico general de tu sitio web, aumenta las búsquedas orgánicas, mejora el 
	 conocimiento de tu marca y te posiciona como un líder en tu especialidad. Echa un vistazo a este cliente 
de ginecología que tenemos en Querétaro. 

Se especializan en procedimientos de rejuvenecimiento vaginal, por lo que creamos una publicación de blog 
informativa sobre el procedimiento ¨Mona Lisa Touch¨ que ofrecen. Como resultado de esta publicación en el 
blog, ahora ocupan el segundo lugar en Google por “procedimiento de mona lisa” y llevan a más de 30 perso-
nas al día al sitio web en busca de información sobre mona lisa touch. Como puedes apreciar, generar contenido 
es una de las herramientas más poderosas al alcance de los médicos. 	

P
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Aprovecha los datos para que sean el centro 
de tus estrategias de marketing de contenido 

Puedes utilizar herramientas gratuitas como Ubersuggest para introducir palabras clave 
relativas a  los temas que deseas tratar en tus contenidos.

	 uedes usar la información de estas 
	 herramientas para tener la certeza de 
	 que estás escribiendo sobre temas 
que ya están bien clasificados porque la gen-
te los está buscando y que lo que publicas 
contiene detalles relativos a esos puntos.

Te dirá cosas como:

-Volumen de palabras clave

-Backlinks (contactos generados por víncu-
los en otras páginas web o “referentes”) 

-Ranking o posición de las páginas principa-
les para esa palabra clave.

Investigación de contenido de marketing 
médico

Además, recuerda que cuando se trata de 
contenido y marketing médico, las publica-
ciones de blog no son el único formato. Hay 
docenas de tipos de contenido atractivo que 
puedes desarrollar para atraer e involucrar a 
los pacientes.

El video es uno de nuestros favoritos.

P
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El correo electrónico sigue funcionando 

¡Mantén tu presencia con  tus pacientes y visitantes del sitio web con e-mail marketing!

	 l correo electrónico como parte de 
	 tu estrategia de marketing médico 
	 es una excelente manera de reorientar 
a los pacientes o llegar a nuevos pacientes 
que han expresado interés en un procedi-
miento o tratamiento en particular.

Utiliza el marketing por correo electrónico 
para crear puntos de contacto con los visi-
tantes del sitio web de tu práctica y comparte 
nuevas promociones, promociones especia-
les, publicaciones de blog y las últimas noti-
cias sobre los temas de interés del paciente. 
Has crecer tu lista de correo electrónico 
animando a los visitantes del sitio web a 
suscribirse a un boletín. Un boletín te ayu-
dará a compartir contenido mensual sobre tu 
práctica médica y a mantenerte en la mente 
de los pacientes. 

Otra forma poderosa de aprovechar el correo 
electrónico como parte de tu estrategia de 
marketing médico es creando secuencias de 
correos que “nutran¨ la relación con tus con-
tactos hasta que llegue el momento en que 
agenden una consulta o cita.

Como decimos en InSign: “¡pagaste por 
ellos, cuídalos!”. Eso significa que, en un 
buen día el 30% o 3 de cada diez clientes 
potenciales pueden agendar una cita. Sin 
embargo, pagaste también por los otros siete, 
así que conviértelos en pacientes con  una 
secuencia de 10 a 12 correos electrónicos 
que les brinde valor y establezca confianza. 
Hacerlo puede ayudar a que, en última ins-
tancia, crucen la puerta de tu consultorio.
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Genera nuevas reseñas de pacientes

Las revisiones de los pacientes son uno de los 3 factores de SEO locales más importantes 
cuando se trata de clasificaciones de búsqueda locales.

Volvamos a este gráfico nuevamente. Verás que las 
reseñas se enumeran en un tercer lugar, PERO conside-
rando que Google mi negocio ocupa el primer lugar y las 
reseñas son un factor de clasificación superior para Goo-
gle Mi negocio; Creo que es la estrategia de marketing 
médico más importante número uno o dos para mejorar 
el SEO local.

Los estudios han demostrado que el 68% de los pacien-
tes potenciales se forman una opinión sobre tu práctica 
médica viendo las reseñas.

Al elegir entre dos opciones, un paciente tiene un 91% 
más de probabilidades de seleccionar al profesional de la 
salud u hospital con evaluaciones más altas y eso es un 
gran problema pues 9 de cada 10 pacientes elegirán a tu 
competidor si tu reputación en línea es mala.

¿Qué significa esto? Las revisiones de los pacientes son 
una forma esencial de convertir a los pacientes poten-
ciales y un gran reflejo de la reputación de tu práctica 
médica.
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Cuando se trata de estrategias de marketing médico, la 
generación de críticas positivas de los pacientes debe ser 
prioritaria. Te recomendamos aprovechar la tecnología 
para asegurarse de tener éxito en la generación de rese-
ñas.

Puedes pedir a tu encargado de márketing que te habilite 
algún software de generación de reseñas o contáctarnos 
ya que en InSign contamos con software de generación 
de revisiones que permite integrar fácilmente el envío de 
solicitudes de revisión con tus flujos de trabajo existen-
tes,  lo que asegura una fácil adopción de esta práctica y 
el éxito del programa.

Cuanto más puedas automatizar, más éxito tendrás al 
generar nuevas revisiones y más crecimiento verás en la 
búsqueda local de tu marketing médico.

Obtén más información sobre nuestro software de gene-
ración de reseñas de atención médica.
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Empieza a crear videos con tu agencia 

¡Haste un favor y comienza ahora mismo a generar  videos interesantes como parte de tu 
marketing!

	 l contenido de video creado por los médicos es una de las formas más poderosas y 
	 atractivas de conectar con pacientes potenciales. El marketing médico en video ayuda 
	 a los médicos y las prácticas médicas a llegar a pacientes potenciales y comercializarse 
fácilmente.
E
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La interacción

	 l video ahora recibe interacciones 
	 sustancialmente más altas que 
	 cualquier otro tipo de contenido, 
incluidas imágenes y publicaciones de blog.

Además de eso, Youtube es propiedad de 
Google y es el segundo motor de búsqueda 
más grande en línea brindándote otra plata-
forma para mostrarte a más clientes.

Desarrollar una estrategia de video marke-
ting te ayudará, a medida que promuevas  tu 
práctica,  a hablar específicamente sobre las 
afecciones médicas y tu enfoque de trata-
miento y crear una relación de conocimiento, 
gusto y confianza con los pacientes poten-
ciales antes de que crucen la puerta de tu 
consultorio. 

Si tienes dificultades para proponer temas o 
ideas para tus primeros  videos, te recomen-
damos que comiences con lo que tienes más 
a la mano: las preguntas frecuentes de tus 
pacientes. 

Piénsalo…

Como médico, es probable que tus pacientes 
te hagan cientos de preguntas al mes, solo 
apúntalas, y te garantizo que rápidamente 
podrás encontrar temas para seis meses.

Tú ya sabes que esos temas son los que 
más le interesan a los clientes… ¡no puedes 
fallar!

E
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Crea contenido basado en procedimientos 
que los pacientes requieren 
Ver contenido sobre el procedimiento que se va a realizar, hace que el paciente se sienta 
más seguro.

	 ompartir imágenes de alta calidad 
	 de los resultados reales de los 
	 pacientes de antes y después de un 
procedimiento es una de las estrategias de 
marketing médico más importantes. Cuan-
do se trata de cirugía estética y medicina 
cosmética en general, las fotos de antes y 
después son indispensables. 

Si tu especialidad médica no se basa en la 
cosmética, considera trabajar con un pacien-
te que esté dispuesto a compartir las etapas 
de su  tratamiento como un caso de estudio 
o, incluso, filmar el procedimiento desde el 
quirófano (con el consentimiento del pacien-
te, por supuesto).

Generamos un video para nuestro cliente 
Jorge Morato que se especializó en cirugía 
de nervios periféricos. Este video es sobre su 
cirugía del síndrome piriforme.

Es su video de mayor rendimiento con 
21,000 visitas, y se trata de una cirugía real. 
Actualmente, la gente consume este tipo de 
contenidos de manera frecuente en la bús-
queda de soluciones que mejoren su calidad 
de vida. 

Compartir historias exitosas de pacientes e 
informar a los visitantes en línea sobre tu 
experiencia y conocimientos te ayudará a 
convertir la interacciónes en pacientes y, si 
la realizas correctamente,  esta puede ser una 
parte muy exitosa de tu estrategia de marke-
ting médico.

¿Necesita más consejos sobre cómo clasi-
ficar las páginas de tratamiento, servicios y 
condiciones en los primeros lugares de los 
resultados de búsqueda? Mira este video.

C
Crea una gran galería de 
fotografías que muestre 

muchos ejemplos de antes y 
después de pacientes exitosos 
de diversos procedimientos 

quirúrgicos y rangos de edad.
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Genera clientes potenciales con Google 
Ads y Facebook Ads
El espacio publicitario digital es altamente competitivo pero esencial para generar clien-
tes potenciales y aumentar la facturación de procedimientos más costosos. 

Existen varias plataformas, pero las más populares 
son Google Ads y Facebook ads Estas plataformas 
son las que más pesan cuando se trata de publicidad 
digital para prácticas médicas. Tanto Google Ads 
como Facebook Ads son los medios ideales para 
llegar a más y mejores clientes potenciales. 

Los anuncios basados en búsquedas te permiten 
orientar palabras clave específicas en la búsqueda y 
presentar anuncios a esas personas en un área geo-
gráfica en particular si superas a tus competidores 
en el posicionamiento. 

Aquí hay una muestra de anuncios de búsqueda 
para un cliente para el que hacemos marketing de 
salud mental y que da consulta de psiquiatría en 
CDMX.

Nos estábamos enfocando en atraer nuevos clientes 
de telepsiquiatría durante COVID.
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Facebook Ads

Facebook Ads Manager te permite dirigirte a audiencias 
muy específicas basadas en los datos que Facebook 
extrae de sus perfiles personales e intereses para presen-
tarles tus anuncios. 

Aquí hay un ejemplo de un anuncio de una clínica de 
salud para mujeres que se enfoca en promover consul-
tas de menopausia.

Tomamos en consideración aspectos como la edad, la 
geografía y los intereses al orientar nuestros anuncios. 
Por lo tanto, pudimos apuntar solo a las personas que 
mejor se ajustan al perfil de los pacientes potenciales 
de nuestro cliente, en este caso, mujeres mayores de 45 
años cerca de la ciudad de Monterrey.
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El alcance de los Ads

	 a publicidad digital ha revolucionado 
	 la industria del marketing médico 
	 con plataformas como Facebook y 
Google Ads.

Tanto Google con el  PPC (pago por clic) 
como Facebook te permiten personalizar tu 
publicidad para llegar a la audiencia ideal 
y te dan herramientas para que analises los 
datos que te permiten controlar el ROI. (Re-
torno de Inversión).

La publicidad digital permite a los pa-
cientes potenciales interactuar con los 
anuncios, lo que facilita recopilar su 
información de contacto y procesarla 
dentro de tu embudo de ventas.

No solo puedes usar la publicidad digital 
para generar nuevos clientes potenciales 
y conversiones, sino que también puedes 
usarla para crecer tu audiencia y mejorar tu 
alcance orgánico (sin pagar). 

Los anuncios de Google y la publicidad de 
Facebook son motores formidables para 
atraer nuevos pacientes, aumentar la factura-
ción de  procedimientos más costosos y ge-
nerar más ingresos. Dependiendo de tu tipo 
de práctica puedes explorar Tik Tok pues en 
ciertos rangos de edad ha ganado muchos 
usuarios.

L
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Genera nuevos pacientes a través de reco-
mendaciones de otros médicos

Las referencias de otros médicos pueden sustentar tu práctica médica, por lo que desa-
rrollar un programa de marketing de enlace médico es esencial para mantener un flujo 
constante de pacientes referenciados.

	 l marketing de redes de médicos 
	 consiste en contratar a un 
	 representante para que se reúna con 
los médicos y los profesionales de la salud 
locales que estén en posibilidad de  remitirte 
a  pacientes que no pueden ser atendidos por 
él.

Como tu representante, establece un  puente 
de comunicación entre los médicos remiten-
tes y tu práctica médica lo que puede repre-
sentar un aumento significativo en tu flujo de 
pacientes.

El marketing de enlace médico es especial-
mente adecuado para hospitales, cirujanos y 
consultorios médicos especializados porque 
su base de pacientes está compuesta mayo-
ritariamente por derivaciones de médicos 
generales.

Otras prácticas médicas también pueden 
beneficiarse significativamente de tener 
un gerente o encargado de relaciones para 
ayudar a crecer tu red de contactos mediante 
reuniones con médicos locales.
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¿Qué beneficios te aporta un programa de marketing de enlace médico?

- Te conecta con médicos remitentes

- Te ayuda a darte a conocer con la comunidad médica

- Facilita  las recomendaciones de proveedores de atención primaria.

- Facilita el contacto con los médicos referentes en caso  de tener dudas,  
preguntas e inquietudes o cualquier otra necesidad.

- Cuentas con un encargado en el que puedes delegar esa area de tu Mar-
keting. 

- Aumenta tu flujo de pacientes por recomendación.

- Aumenta la facturación por procedimientos más costosos.

- Aumenta los ingresos generales de la práctica.

- Generas analíticas de referencias médicas.
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Apóyate en la analítica para tomar decisiones.

Detectar cuales son los esfuerzos de marketing médico que son más efectivos para tu práctica mé-
dica requiere un seguimiento adecuado de los informes y el análisis de los datos.

Te recomendamos utilizar software o CRM (Customer relationship manager) que te proporcione 
atributos de marketing no solo para que puedas realizar un seguimiento de cómo los pacientes 
ingresaron a tu embudo, sino también ver todos los puntos de interacción que hicieron que final-
mente se convirtieran.

En InSign, todos nuestros clientes obtienen acceso a sus propios paneles de análisis para que pue-
dan ver dónde se encuentran en todo momento.

https://twitter.com/intent/tweet?url=https://acortar.link/4FPAXG&text=Estoy%20leyendo%20el%20eBook%20%E2%80%9CLas%20doce%20estrategias%20infalibles%20de%20Marketing%20digital%20m%C3%A9dico%20para%20atraer%20m%C3%A1s%20pacientes%20en%202022%E2%80%9C,%20pueden%20leerlo%20aqu%C3%AD%20tambi%C3%A9n
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Google Data Studio también es una opción poderosa y gratuita para crear paneles visuales.
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Conclusiones

	 xamina detenidamente cada una de 
	 estas estrategias de marketing 
	 médico y formula un plan para 
implementar o actualizar estas tácticas. Si 
lo haces, te sorprenderás de la cantidad de 
nuevos pacientes que obtendrás a corto y 
mediano plazo. La clave se encuentra  en 
que muchos de estos elementos se combinan 
directamente entre sí, y la eficacia de uno 
contribuye notoriamente a la del otro.

Cada vez que agregues una nueva campaña 
de marketing digital a tu arsenal, pruébala y 
vuelvela a probar una vez más para asegurar-
te de que la estás optimizando correctamen-
te.

Llámanos o completa un formulario y obtén 
una evaluación GRATUITA en la que vere-
mos dónde te encuentras, qué debes hacer y 
qué es lo que están haciendo tus competido-
res.

Esperamos que estos consejos y cono-
cimientos sobre marketing médico te 
hayan resultado útiles. 

Gracias por leer.

Raúl Villarreal
Presidente y director ejecutivo.

E
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InSign Marketing médico tiene como único objetivo apoyar a los profe-
sionales e instituciones de la atención médica para atraer, convertir y 
retener a más pacientes, consiguiendo resultados reales y permanen-
tes para nuestros clientes.

Somos la agencia que consigue más pacientes para ti.

¡Contáctanos ahora!

Cotización sin costo

Evaluación de prácticas

Whatsapp

https://insign.mx/cotizacion-sin-costo
https://insign.mx/evaluacion
https://api.whatsapp.com/send/?phone=525560145769&text=Hola%21+requiero+informaci%C3%B3n+por+favor.&app_absent=0
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